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Wir wiinschen Ihnen und Ihrer Familie besinnliche Weihnachtstage und fiir das Jahr 2010 gutes
Gelingen fir alle Ihre Vorhaben!

Anstatt Weihnachtskarten zu schreiben, spenden wir das Geld dieses Jahr wieder an den
Kinderhilfsverein House of Hope e.V. House of Hope hilft Waisenkindern in Deutschland, Sri
Lanka und Thailand, denn Kinder gestalten unsere Zukunft!

Ndhere Informationen lGber House of Hope finden Sie unter www.houseofhope.de.

Ein turbulentes Jahr geht zu Ende. Und jetzt in der stillen Jahreszeit tut es gut, sich wieder auf
das Wesentliche zu besinnen. Vielleicht auch ein bisschen enger zusammenzuriicken und den
gemeinsamen Nenner (wieder) zu finden.

Unsere Themen heute:

Russlandknigge: Der gemeinsame Nenner

Russlandstudie: Aktuelle Auswirkungen der Wirtschaftskrise
antropov & partner: Trainings flr die Fihrungskrafte der Zukunft

Viel SpaB beim Lesen und herzliche GriBe,

Anja Antropov

Russlandknigge: Der gemeinsame Nenner

Neulich in einem meiner interkulturellen Trainings ist mal wieder so klar geworden, mit
welchen Schwierigkeiten die grenzibergreifende Zusammenarbeit verbunden ist.

Ein deutsches Unternehmen hat eine Tochtergesellschaft in Russland. Die deutschen und die
russischen Mitarbeiter sollen auf allen Ebenen zusammenarbeiten.

Der deutsche Flihrungsstil ist eher partnerschaftlich-kooperativ. Die deutsche Flihrungskraft
delegiert Aufgaben und Verantwortung an den Mitarbeiter und unterstiitzt ihn dabei, diese zu
bewaltigen. Die Kommunikation findet auf allen Ebenen in alle Richtungen statt.
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Dagegen ist der russische Fihrungsstil eher autoritar-patriarchalisch. Die Fihrungskraft gibt
klare Anweisungen an die Mitarbeiter und kontrolliert sehr stark. Die Verantwortung bleibt
dabei beim Chef. Die Kommunikation findet fast ausschlieBlich von oben nach unten statt.
Wenn der deutsche Sachbearbeiter dann mit dem russischen zusammenarbeiten soll, kann es
ganz schon kompliziert werden.

Aus deutscher Sicht kann die Aufgabe auf Sachbearbeiterebene gelést werden ohne dalB sich
die Chefs da groB einmischen.

Aus russischer Sicht geht das nicht. Denn der deutsche Sachbearbeiter hat keine
Weisungsbefugnis fir den russischen Kollegen, das hat nur dessen Chef in Russland. Aus
russischer Sicht muB die Aufgabe auf der Fihrungsebene eingefadelt und kontrolliert werden.
Die Chefs sind also aktiv eingebunden. Und das Uberfordert so manche deutsche
Fihrungskraft, die es gewdhnt ist, Aufgaben und Verantwortungen zu delegieren.

Wo ist denn da jetzt der gemeinsame Nenner??

Die L6sung kann nur auf der Fihrungsebene geschehen. Das heiBt, die Chefs miissen sich
zunachst mal dariber im Klaren sein, daB sie sich in unterschiedlichen Systemen und
Fihrungskulturen befinden. Diese Tatsache zu akzeptieren, nimmt den Druck aus der ganzen
Situation heraus, in der sich manchmal auch schon Fronten verhartet haben.

Und dann geht’s darum, sich auf Fihrungsebene aktiv um einen gemeinsamen Nenner fir die
Zusammenarbeit zu bemihen. Wie der genau aussieht, kdnnen nur Sie entscheiden.
Wesentlich flr die Russen ist: viel Kommunikation und Beziehungsaufbau, etwas, das wir
Deutschen gerne als ,Zeitverschwendung" abtun. Fir die Deutschen ist daflir wichtig,
gemeinsame Regeln zu formulieren, an die sich dann alle halten, auch die Chefs. An diesem
Punkt wird die russische Seite oft ein bisschen miurrisch.

Der gemeinsame Nenner stellt sich nicht von selbst ein und hat immer seinen Preis. Auf beiden
Seiten. Und dennoch ist es flr alle ein guter Deal. Denn zusammen arbeiten bringt einfach viel
mehr SpaB und Erfolg als gegeneinander arbeiten. Gemeinsam geht'’s einfach leichter.

Russlandstudie: Aktuelle Auswirkungen der Wirtschaftskrise

Hat die Krise Sie vielleicht in diesem Jahr auch erwischt? Wer in Russland tatig war, hat
sicherlich ein paar Schrammen abbekommen. Denn die Russen hat es ganz schén
durchgeschiittelt.

Regina Zimmer, Studentin an der Munich Business School, hat eine Studie zum Thema
~Aktuelle Auswirkungen der Wirtschaftskrise in Russland™ fiir Sie geschrieben. Sie kénnen
diese Studie kostenlos bei uns anfordern. Senden Sie dazu einfach eine Email an
info@antropov.de

antropov & partner: Trainings fiir die Fiihrungskrafte der Zukunft

Unser Umfeld wird zunehmend unkontrollierbar. Und gerade in Zeiten starker Veranderung,

Turbulenzen und krisenhafter Entwicklung stoBen Flihrungskrafte schnell an ihre Grenzen. Weil

sie nicht wissen, wie sie damit umgehen sollen. Sie haben es einfach nicht gelernt.

Wir haben ein Trainingsprogramm entwickelt, das speziell auf die Fihrungsanforderungen in

Krisenzeiten zugeschnitten ist. Es richtet sich an Unternehmen und Manager, die als

Krisengewinner auch in Zukunft fihrend in Russland sein wollen.

Das Trainingsprogramm besteht aus mehreren Sequenzen mit folgenden Inhalten:

e Sie verbinden sich mit ihrer inneren Kraftquelle, ihrem inneren Potenzial, um auch in
schwierigen Zeiten aus dem Vollen schépfen zu kénnen.

e Sie aktivieren das volle Potenzial Ihrer Mitarbeiter und richten es auf die Ziele und Visionen
des Unternehmens.

e Sie lernen, scheinbar widrige Umstande fir sich zu nutzen, um am Ende als Gewinner
dazustehen.

Vor allem fir russische Fihrungskrafte sind das jetzt sehr wichtige und aktuelle Themen.

Und was sagen unsere Kunden dazu?

Hier zum Beispiel Elena Beimanova, Head of Representative Office, Alen Med Promotion Sia,
Minsk
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«TpeHWHr npeB3aLlesn BCe MOU oxugaHusa! A nonyumn HeobxoamMblE 3HAHUS, MONTOXUTENbHbIE
3MOUNMN. DHepreTmka TpPeHMHra 6bi1a HaCTONbKO NPonMTaHa NO3UTUBOM, YTO XOYETCS yXe
nockopee NpUCTynuTb K pabote!»

,Das Training hat alle meine Erwartungen lbertroffen! Ich habe die nétigen Kenntnisse und
positive Emotionen erhalten. Die Energie des Trainings war so positiv, da8 ich moéglichst bald
wieder mit meiner Arbeit beginnen méchte."

Unser Trainingsprogramm macht westliche Managementmethoden fir die russische Mentalitat
zuganglich und anwendbar. Und das ist nachweislich erfolgreich in Russland.

Wenn Sie mehr zu diesem Thema wissen wollen, dann rufen Sie uns an: 089 / 94 38 17 72,
oder schreiben uns eine Email an info@antropov.de.

Nutzen Sie jetzt Ihre Chancen in Russland mit antropov & partner
Wir hoffen, dass Sie die Informationen als nitzlich empfinden.
Wenn Ihnen der Newsletter gefallt, empfehlen sie ihn bitte weiter. Danke!

IN EIGENER SACHE:

Besuchen Sie den Kinderhilfsverein House of Hope e.V. - http://www.houseofhope.de -
House of Hope unterstlitzt direkt und effektiv in Deutschland, Sri Lanka und Thailand, denn
Kinder gestalten unsere Zukunft!

Abmeldung
Sollten Sie zukiinftig solche Zusendungen nicht mehr wiinschen, senden Sie uns bitte eine
kurze Mail an newsletter@antropov.de mit dem Betreff "UNSUBSCRIBE".

Profildanderung

Wenn Sie Ihre Email Adresse andern mdéchten, senden Sie uns bitte eine kurze Mail an
newsletter@antropov.de mit dem Betreff "EDIT" und dem Inhalt: "EMail: Ihre alte Email-
Adresse, NewEMail: Ihre neue Email-Adresse"
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Disclaimer

Es wird keinerlei Haftung fir Ubermittlungsfehler, Richtigkeit oder Vollstandigkeit der Angaben
Ubernommen. Die Nennung von Produkten anderer Hersteller oder Anbieter dient
ausschlieBlich zur Information und stellt keinen Warenzeichenmissbrauch dar. Hinsichtlich der
Auswabhl, Leistung oder Anwendung dieser Produkte oder Dienstleistungen wird keinerlei
Gewdhr Gbernommen.
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